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El robo de  identidad es un problema cada vez mayor. La forma 
más típica de dicho robo es que un estudiante deje información 
personal desatendida por los alrededores del dormitorio o no 
destruir las ofertas de crédito antes de tirarlas a la basura. 
 
¿QUE ES ROBO DE IDENTIDAD?  
 
El robo de identidad es un problema nacional muy extendido y 
va en incremento para todos. Este delito implica el robo de su 
información personal:  nombre, dirección, número de Seguro 
Social y número de teléfono.  Los usurpadores de identidad ro-
ban su información personal y a menudo cargan miles de dolares 
en deudas de tarjeta de crédito (sólo para nombrar un prob-
lema), y pueden arruinar su crédito. Aunque no sea culpable, 
para poder  remediar los daños , puede tomar meses o hasta 
años. 
 
¿COMO PUEDE SUCEDER ESTO? 
 
El robo de identidad puede suceder al momento que alguien 
obtiene incorrectamente su información personal, tal como 
número de licencia de conducir, o número de Seguro Social, y 
utilize esta información para obtener tarjetas de crédito, présta-
mos (pueden ser estudiantiles) o mercadería y servicios a su 
nombre. Los ladrones pueden obtener esta información de una 
computadora personal que haya sido utilizada para realizar op-
eraciones bancarias en línea, transacciones de compras, el sim-
ple uso del teléfono celular o  haber ulitizado el número de 
Seguro Social para identificación. La información suminstrada 
para cualquier de estas transacciones puede caer en manos 
equivocadas. 
 
¿QUE SUCEDE SI ROBAN SU IDENTIDAD Y SOLICITAN UN 
PRESTANMO ESTUDIANTIL EN SU NOMBRE? 
 
Un Préstamo Stafford o PLUS puede anularse si un tribunal de-
termina que el prétamo se realizó  como resultado del delito de 
robo de identidad. 

 
¿QUE HACER PARA EVITAR EL ROBO DE IDENTIDAD? 
 

No tirar  a la basura solicitudes de tarjetas de crédito que no 
desee. Cortarlas o triturarlas para que no se puedan recupe-
rar y solicitar un crédito en su nombre. 
Protejer todo el tiempo su número de Seguro Social.  Si el 
mismo es solicitado en algún negocio, preguntar para que se 
necesita y de que forma se utilizará antes de darlo.  Tampoco 
debe dar información sobre su licencia de conducir ya sea por 
teléfono o por Internet. 
No proporcione información personal ni financiera por 
teléfono ni por Internet, a menos que usted haya iniciado la 
comunicación. 
Si presenta alguna solicitud para los programas federales de 
ayuda estudiantil, debe hacerlo en las páginas del Departa-
mento de Educación de los Estados Unidos que son los únicos 
sitios en la web oficiales del gobierno de los E.U. ya que son 
seguros y están protegidos contra divulgaciones no autori-
zadas. Las direcciones son: www.fafsa.gov o 
www.studentaid.ed.gov  
No dar información sobre su PIN de la Oficina de Ayuda Fed-
eral para Estudiantes ya que es su identificador de estudiante 
para uso en línea, y debe conservarlo en un lugar seguro. 

 
Para denunciar el robo de identidad que afecte su ayuda federal 
para estudiantes, llamar a la línea directa de la Oficina del Inspec-
tor General del Departamento de Educación de los E.U. al 1-800-
MISUSED (1-800-647-8733),  o dirijase a www.ed.gov/misused.  
Más información comunicándose con la Comisión Federal de 
Comercio (FTC) en www.ftc.gov/idtheft o llamar al 1-877-
IDTHEFT (1-877-438-4338). 
 
Aunque el Departamento de Educación de los E.U. trabaja para 
garantizar que la información personal este segura, los estudi-
antes deben poner de su parte para evitar el robo de identidad. 
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