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et Proposito
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Concienciar sobre la importancia de los procesos que se
realizan en |a Oficina de Avaluo Institucional.

Presentar la participacion de las unidades en los procesos
institucionales de avaluo.



MSCHE

Estandar 7 Avaluo Institucional

Estandar 14 Avaluo del
Aprendizaje Estudiantil

CES-PR

Politica Institucional y
Procedimientos establecidos
para la revision de programas

Calendario institucional para la
revision de programas.

Informes de evaluaciones de
programas

®)E ¢POR QUE REALIZAMOS AVALUO?

“Higher Education Act of 1965”

Referencia #13 — Programas
Académicos, Facilidades y Facultad-
Disponibilidad de los planes para
mejorar los programas académicos a
estudiantes prospectos y
matriculados a través de medios
electrénicos e impresos.

Agencias de Acreditaciones
profesionales:

Evidenciar los estandares de
excelencia

PUCPR

Eficiencia, efectividad y aceptabilidad
de los procesos .

Logro de las metas institucionales



1©% (PARA QUE REALIZAMOS AVALUO?

Reflexionar sobre lo que hacemos y cémo lo hacemos.
Identificar fortalezas y debilidades.
Establecer estrategias de intervencion con el propésito de mejorar.

Medir el cumplimiento de las metas y objetivos de las unidades.
(Enfoque Interno).

Evidenciar la efectividad institucional de los procesosy servicios
qgue se llevan a cabo y su efecto en el estudiante, la facultad y Ia
comunidad a la que sirve. (Enfoque Externo).

Provee una fuerte base para la planificaciony toma de
decisiones.



ACTIVIDADES DE AVALUO INSTITUCIONAL

TIPO DE

ACTIVIDAD PROPOSITO .
AVALUO
Evaluacion de Programas A Identificar las fortalezas y debilidades en los Avalto indirecto
Académicos (EPA) programas académicos.

A Desarrollar estrategias para mejorar las areas
débiles en los programas.

Evaluacion de las Competencias del A Articular los objetivos de los cursos y Avaluo indirecto del
Egresado en los prontuarios. programas a las competencias del egresado aprendizaje.
de la PUCPR.
(CAI-01C)*
Nivel de Retencidn en los Cursos A |dentificar los cursos con problemas de Avalto indirecto del
A Desarrollar estrategias para mejorar la
retencion en los cursos.
Inventario de Técnicas y Estrategias | A Determinar las necesidades de Avalto indirecto
de Avaltio (CAI-02C)* adiestramiento en avaluo para la facultad.
AEncuestas de Opinién A Auscultar: Avalto indirecto

v las necesidades académicas de los (institucional)

AEncuestas de Satisfaccién estudiantes

ANational Survey of Student vel nivel de satisfaccién con los servicios y

Engagement (NSSE) programas

v'las necesidades de la facultad
Aestudio de Necesidades * Ciclo finaliza en mayo 2010



ACTIVIDAD

PROPOSITO TIPO DE AVALUO

Tasas de admisidn, retencion y

graduacion

Proceso de Evaluacién de Facultad
(PEF)

Programa de Desarrollo Profesional
de la Facultad

Plan de Retencion Estudiantil

Evaluacién del cumplimiento de los
“Benchmarks” del PEI

Desarrollo de la matriz para el
avaluo del aprendizaje estudiantil.

Avaluo del aprendizaje estudiantil
en los cursos y programas

A Evidenciar el cumplimiento de las metas Avalulo indirecto (institucional)
institucionales.

A Evidenciar la efectividad, eficiencia y
aceptabilidad.

A Promover el mejoramiento de la facultad en Avaluo indirecto (institucional)
sus areas profesionales y académicas.

A Evidenciar el mejoramiento profesional de la | Avalto indirecto (institucional)
facultad.

A Mejorar la retencién estudiantil. Avaluo institucional
A Atender las necesidades del estudiantado.

A Evidenciar la efectividad, eficiencia y Avaluo institucional
aceptabilidad.

A Articular metas y objetivos de los cursos y Avaluo indirecto
programas con los resultados del aprendizaje
. (programas)
estudiantil.
A Evidenciar el cumplimiento de las metas y Avallo directo

objetivos de los cursos y programas.

A Evidenciar el aprendizaje de los estudiantes .



ol PLAN DE TRABAJO 2009-2010 PARA LAS
~<UNIDADES ACADADEMICAS

ANV

Ciclo Avaluo Informes Plan de
Indirecto Ciclo EPA Desarrollo
2008-2010 2006-2009 Profesional

e Formularios Tres fases Facultad
CAIl (ORCI)

[
SElER R Instrumentos

w“ . ” ® BasadO en
., online
Accione necesidades

identificadas

Orientacion
parala
transicion al
Avaluo del
Aprendizaje
Estudiantil

Planificacion
para el
Avaluo del
Aprendizaje
Estudiantil

Informe de *Plande

Informe de
Logros

m

Curricular
en algunos
programas
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Provee informacion sobre las
fortalezas y debilidades en los
programas académicos.

Se evallan ocho areas o

dimensiones:
metas y objetivos
organizacion administrativa
facultad
curriculo y ensefianza
evaluacion
servicios al estudiante
recursos fisicos

el aprendizaje del estudiantado.

% :? EVALUACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS

Participaron en las evaluaciones :
estudiantes (3 y 4to ano), facultad
y directores de los programas.

Consistio de tres fases

Evaluacién de los programas con 20
estudiantes o menos en 3¢y 4% afio

Programas que necesitan ser
acreditados

Los programas restantes

Informe de hallazgos incluye un
analisis cuantitativo y cualitativo
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PARTICIPACION DE LAS UNIDADES EN LA EVALUACION DE

PROGRAMAS ACADEMICOS (EPA)
RECINTO DE PONCE

PRIMERA Y SEGUNDA FASE (2006-07)

PROGRAMAS

RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %
PONCE Ad. Empresas 24 24 100.0%
Educacién 19 19 100.0%

Col. Estudios
Graduados(CEG) ? ? 100.0%
Total 52 52 100.0%
TERCERA FASE (2008-09)
PROGRAMAS

RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %
PONCE Empresas 12 10 83.3%
Artes y Hum. 17 16 94.1%
Educacion 18 12 66.7%
Ciencias 15 15 100.%
Total 62 53 85.5%
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PARTICIPACION DE LAS UNIDADES EN LA EVALUACION

RECINTO DE MAYAGUEZ
PRIMERA Y SEGUNDA FASE (2006-07)

DE PROGRAMAS ACADEMICOS (EPA)

PROGRAMAS
RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %

MAYAGUEZ Ad. Empresas 17 17 100.0%

Educacion 6 6 100.0%

CEG 1 1 100.0%

Total 24 24 100.0%

TERCERA FASE (2008-09)
PROGRAMAS

RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %
MAYAGUEZ Ad. Empresas 9 9 100.0%
Artes y Hum. 4 4 100.0%
Educacion 5 5 100.0%
Ciencias 4 4 100.0%
Total 22 22 100.0%




§\\§DE4% PARTICIPACION DE LAS UNIDADES EN LA EVALUACION
% ©) N DE PROGRAMAS ACADEMICOS (EPA)
°’Dn.L\>¢

RECINTO ARECIBO
PRIMERA Y SEGUNDA FASE (2006-07)

PROGRAMAS
RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %
ARECIBO Ad. Empresas 8 5 62.5%
Educacion 7 6 85.7%
CEG 1 1 100.0%
Total 16 12 75.0%

TERCERA FASE (2008-09)

PROGRAMAS
RECINTO COLEGIO PAUTADOS | EVALUADOS %
Arecibo Ad. Empresas 3 0 0.0%
Artes y Hum. 2 0 0.0%
Educacidén 2 0 0.0%
Ciencias 3 3 100.0%
CEG 1 0 0.0%
Total 11 3 27.3%




®)% PARTICIPACION DE LA PUCPREN LA EVALUACION

O oS DE PROGRAMAS ACADEMICOS (EPA)

W07,

PRIMERA Y SEGUNDA FASE (2006-07)

PROGRAMAS % % % %
RECINTO PAUTADOS | EVALUADOS | Programas |Estudiantes| Facultad | Directores
Ponce 52 52 100.0% 63.6% 52.1% 98.1
Mayagiiez 24 24 100.0% 66.0% | - * 100.0%
Arecibo 16 12 75.0% 42.0% | - * 68.8%
Institucional 92 88 95.7% 59.9% 93.5%

*Informacién incompleta

TERCERA FASE (2008-09)

PROGRAMAS % % % %
RECINTO PAUTADOS | EVALUADOS | Programas | Estudiantes | Facultad Directores
Ponce 62 53 85.5% 71.2% 53.0% 77.8%
Mayagiliez 22 22 100.0% 74.8% 64.4% 100%
Arecibo 11 3 27.3% 16.7% 20.0% 27.3%
Institucional 95 78 82.1% 65.4% 51.1% 77.1%




PARTICIPACION DE LA PUCPREN LA EVALUACION

DE PROGRAMAS ACADEMICOS (EPA)

CICLO DE EVALUACION (2006-09)

PROGRAMAS o
RECINTO PAUTADOS | EVALUADOS
Ponce 114 105 92.1%
Mayagliez 46 46 100.0%
Arecibo 27 15 55.6%
Institucional 187 166 88.8%

31/01/2010 Oficina de Avalulo Institucional
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El propdsito de avaluar es mejorar, mejorar
y continuar mejorando.

Debemos planificar estrategias de intervencién
para mejorar.




%@gc Cumplimiento en la Entrega Documentos

ni Recinto de Ponce
COLEGIO PLANES PLANES INFORME DE PLANES ACCION

ACCION ACCION LOGROS EPA
2007-08 2008-09

Artesy Hum. 2/2 100% 2/2 100% 2/2 100%  Vence 23/feb/ 2010

Ciencias 6/7 85.7% 4/7 57.1% 2/7* 28.6%  Vence 23/ feb/2010

Educacién 5/5 100% 1/1* 100% 1/1* 100% Vencio 14/ dic/ 2009

Ad. Empresas 7/7 100% 5/6 83.3% 4/7 57.1%  Vencid 21/dic/ 2009

CEG 2/2 100% 2/2 100% 2/2 100% N/A

TOTAL 22/23 95.7% 14/18 77.8% 11/19 57.9%

* Correccion: Se aceptaron los Informes de Progreso de las unidades como sustitucion del Informe de
Logros y Plan de Accién del Colegio de Educaciony del Informe de Logros de los Departamentos de
Enfermeria y Matematicas en el Colegio de Ciencias .

PUCPR 35/39 | 89.7% | 30/34 | 88.2% | 23/35 | 65.7% _
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@% Cumplimiento en la Entrega Documentos
Recinto de Mayagiiez
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COLEGIO PLANES PLANES INFORME DE PLANES ACCION

ACCION ACCION LOGROS EPA
2007-08 2008-09

Artes y Hum. 1/1 100% 1/1 100% 1/1 100% Vence 23/feb/ 2010

Ciencias 1/1 100% 1/1 100% 1/1 100% Vence 23/ feb/2010

Educacion 1/1 100% 1/1 100% 1/1 100% Vence 23/feb/ 2010

Ad. Empresas 4/4 100% 4/4 100% 4/4 100% Vence 23/feb/ 2010

Prog. 3/3 100% 3/3 100% 3/3 100% Vence 23/feb/ 2010

Graduado

Orientacion 1/1 100% 1/1 100% 1/1 100% N/A

11/11  100% 11/11 100% 11/11 100%
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i @r«g Cumplimiento en la Entrega Documentos

Recinto de Arecibo
COLEGIO PLANES ACCION PLANES INFORME DE | PLANES ACCION
2008 ACCION LOGROS EPA
2009

Artes y Hum. 0/1 0% 0 0% 0 0% NO CUMPLIERON
Ciencias 1/1 100% 1/1 100% 1/1 100% Vence 23/ feb/2010
Educacion 1/1 100% 0 0% 0 0% NO CUMPLIERON
Ad. Empresas 0/1 0% 0 0% 0 0% NO CUMPLIERON
Prog. Graduado  0/1 0% 0 0% 0 0% NO CUMPLIERON

TOTAL 2/5 40% 1/5 20% 1/5 20%

PUCPR 35/39 89.7% 30/34 88.2% 23/35 65.7%
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Ciclo Avalto
Aprendizaje
2010-13

¢ Evidencia
cuantitativay
cualitativa del

resultado del
aprendizaje
(“learning
outcomes”)

* Plan de Accion
e Informe de
Logros

PLAN DE TRABAJO 2010-2013

Ciclo EPA
2010-13

* Tres fases

¢ Instrumentos
“online”

* Plan de Accidén
e Informe de
Logros

Avaluo de
servicios

Encuestasa
estudiantes,
facultad y
personal

- Plande
Accion e
Informe de
Logros

Plande
Desarrollo
Profesional
Facultad

Basado en
necesidades
identificadas y en
la Evaluacion de
Facultad

Evaluacion de los
Benchmarks del
PEI

Revision
Curricular
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