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INTRODUCCION

La Practica Supervisada en Trabajo Social ha sido disefiada para ofrecer al estudiante
una experiencia educativa en una agencia de la comunidad en la que puedan aplicar
los conocimientos tedricos al trabajar con individuos, familias, grupos y comunidades.
Las tareas asignadas son planificadas para ayudar al estudiante a desarrollar destrezas
en la intervencion, adquirir conocimiento de las funciones, objetivos y recursos de las
agencias de bienestar social y darles la oportunidad de trabajar con diversidad de
personas, problemas, necesidades y escenarios.

El objetivo primordial del Departamento de Trabajo Social es la formacion de
trabajadores sociales generalistas, por lo que la Practica Supervisada va dirigida hacia
ese fin. La Practica Supervisada provee a los estudiantes la integracion de lo
aprendido en sus cursos teoricos.

Este Manual de Practica ha sido disefiado para uso de los estudiantes y Supervisores
de Préactica. Provee informacion sobre el contenido de la Practica Supervisada en
Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catélica de Puerto Rico. Su propésito es
servir de guia a los Supervisores de Practica al supervisar y evaluar el desempefio de
los estudiantes en los centros de practica.

El contenido de este manual se revisara frecuentemente para reflejar innovaciones en
modelos de practica y educativos.




MISION, METAS Y OBJETIVOS DEL

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

MISION

METAS

OBJETIVOS

Acorde con la misi6én de la
Pontificia Universidad Catdlica
de Puerto Rico, la mision del
Departamento de Trabajo Social
es preparar trabajadores
sociales generalistas con una
educacion holistica-cristiana,
cuya labor esté dirigida hacia el
logro de la justicia social y
econdmica, el engrandecimiento
del ser humano, la promocién
del funcionamiento social e
individual y el desarrollo e
implementacién de politicas y
programas dirigidas a satisfacer
necedidades humanas basicas.

El departamento de trabajo
social provee a los estudiantes
los requisitos educativos de un
programa subgraduado
acreditado por el Council on
Social Work Education, para
ofrecer servicios a clientes del
sur y centro de Puerto Rico.
Consistente con los propdsitos,
valores y ética de la profesion de
trabajo social, estos
generalistas:

e Integraran

conocimientos, valores
y destrezas de Ila
profesion de trabajo
social a su intervencion
profesional con
sistemas cliente de todo
tipo y tamafio, y con
poblaciones diversas.

e Entenderan las fuerzas
sociales, econémicas y

politicas cambiantes
que impactan a la
sociedad
puertorriquefia,
especialmente las

poblaciones pobres vy
oprimidas en el sur de
la isla, y utilizardn sus

1. To prepare generalist social
workers that can satisfy the need
for direct social services in diverse
settings and with diverse
populations.

1. Graduates will develop the
knowledge and skills to intervene at
a beginning level with diverse
populations at micro, mezzo and
macro levels.

2. To prepare students to analyze
their  professional roles and
appreciate human diversity and the
impact of oppression and
discrimination in the puertorrican
society, with a commitment to
social and economic justice.

2. Graduates will be capable of
identifying oppressed and
vulnerable groups in  society,
specifically in the southern part of
the island.

3. To promote critical thinking
related to their social environment
and the practice of social work.

3. Graduates will acquire critical
thinking skills, such as analysis,
synthesis, problem-solving,
decision-making and evaluation on
issues relevant to social work theory
and practice, to identify bio-psycho-
social and cultural conditions that
affect client systems.

4. To prepare students to
understand and analyze critically
the impact of social welfare policies
and services on the puertorrican
society.

4. Graduates will be able to
analyze critically social welfare
policies and services, using models
of social policy analysis in Puerto
Rico.

5. To prepare students to
understand and apply knowledge,
methods and techniques of social

work practice with individuals,
families, small groups,
communities, and organizations

within the values and ethics of the
profession.

5. Students will be able to apply
social work methods in the
intervention process that reflects
diversity to contribute to the
development of excluded
communities at the micro, mezzo
and macro levels.

6. Graduates will integrate the
values and ethics of the profession
into their professional work.

6. To motivate and prepare
graduates with an understanding of
the importance to continue their
professional  development and
personal growth.

7. Graduates will take continuing
education courses and/or graduate
studies in social work or related
disciplines, to keep knowledgeable
in their profession.

7. To prepare a generalist social
worker who recognizes concepts,
methods, techniques and ethical

values for evaluating research
studies and their professional
practice.

8. Graduates will be capable of
analyzing critically the scientific
literature, using quantitative and
qualitative methodologies and
incorporating the use of different
technologies in their research
studies.




conocimientos para el | 8. To prepare graduates that can | 9. Graduates will acquire
logro de la justicia | contribute to the development of | intervention skills and values while

social y economica. the communities in the southern | working with diverse populations

) part of Puerto Rico. and populations-at-risk, to promote
Demostraran _ social and economic justice.
compromiso hacia su
propio crecimiento 10. Graduates will show a
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Incorporaran valores y south of Puerto Rico.

ética de la profesién en
su practica profesional.




OBJETIVOS DE LA PRACTICA SUPERVISADA

En un intento por ofrecer a los estudiantes la oportunidad de recibir el méximo beneficio
de la experiencia de practica y tomando en consideracion el objetivo primordial del
departamento de trabajo social - la formacion de trabajadores sociales generalistas con
una vision holistica-cristiana - los siguientes objetivos fueron desarrollados. Estos
objetivos reflejan la filosofia de la practica supervisada.

Al finalizar la practica supervisada, los estudiantes podran:

10.

11.
12.

Identificar y evaluar las situaciones de individuos, grupos y familias que
requieran intervencion profesional. (Responde al EP 3.0.6)

Demostrar entendimiento acerca del impacto de factores bio-psico-sociales en el
desarrollo y la conducta humanas y la relacidén entre varios sistemas clientes.
(Responde al EP 3.0.7)

Identificar y utilizar los recursos disponibles en la comunidad. (Responde al EP
3.0.8)

Desarrollar e implantar un plan de intervencion que demuestre conocimiento del
trabajo social y los valores éticos. (Responde al EP 3.0.2)

Demostrar entendimiento acerca del rol del trabajo social en la promocién de la
justicia social a favor de grupos oprimidos, al abogar por igualdad de
oportunidades. (Responde al EP 3.0.4)

Demostrar entendimiento basico de la importancia de la investigacion social para
ser un profesional efectivo. (Responde al EP 3.0.9)

Evaluar y analizar criticamente su propio conocimiento, valores, destrezas y
actitudes que lo preparan para ser un buen trabajador social generalista.
(Responde al EP 3.0.1)

Desarrollar conocimiento de su yo personal en el proceso de intervencion.

Demostrar entendimiento de la historia del trabajo social en Puerto Rico y su
impacto en las actuales estructuras sociales. (Responde al EP 3.0.5)

Utilizar destrezas de comunicacion oral y escrita apropiadas para cada sistema
cliente, colegas y la comunidad en general. (Responde al EP 3.0.10)

Utilizar la supervison profesional. (Responde al EP 3.0.11).

Demostrar habilidad para identificar y analizar la relacién entre agencias,
politicas, estructuras y prestacion de servicios. (Responde al EP 3.0.12)




REQUISITOS PARA SER ELEGIBLE PARA LA PRACTICA SUPERVISADA

Ser estudiante de concentracion en trabajo social

Haber aprobado 94 créditos o mas

2.50 de promedio general minimo

Completar la solicitud de practica

Haber aprobado con C o mas los siguientes cursos:

SOWK 207

SOWK 209

SOWK 210-211

SOWK 214

SOWK 306-307

SOWK 309

SOWK 323

Introduccion al trabajo social

Sistemas de bienestar social

Conducta humana y ambiente social | y Il
Psicologia y trabajo social

Métodos de intervencion |l y Il

Modelos de intervencion

Entrevista y redaccion en trabajo social




10.

11.

12.

13.

RESPONSABILIDADES DEL ESTUDIANTE EN LA PRACTICA
Asistir regular y puntualmente a la agencia. Si tuviera que ausentarse debera
informarlo a su supervisor de Practica y al Oficial de Enlace en la agencia.
Completar un minimo de 200 horas de practica al semestre.
Conocer el personal y el funcionamiento de la agencia.

Conocer el Cédigo de Etica de la profesion y aplicarlo en sus intervenciones con
sus clientes.

Asistir puntual y regularmente a los seminarios de practica y a las visitas de su
supervisor de practica.

Consultar con su supervisor de practica cualquier dificultad que pudiera surgir en
Su escenario de practica.

Asistir a las reuniones de personal de la agencia cuando sean invitados.
Asistir y/o participar en actividades en beneficio de sus clientes.
Asistir a actividades profesionales en la Universidad.

Entregar completados los documentos de practica que se encuentran en este
manual cuando le sean requeridos por su Supervisor de Practica.

Participar responsablemente en su proceso de evaluacion a través de auto-
evaluaciones periodicas y la discusion de su evaluacion final con su supervisor.

Dejar saber con anticipacion al Coordinador de Practica si necesita algun
acomodo razonable para la practica.

El estudiante no podr4 cambiar de Centro ni de Supervisor de Préctica sin la
previa autorizacion del Coordinador de Practica.




10.

11.

12.

RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR DE PRACTICA
Reunirse con los estudiantes para compartir informacién sobre la naturaleza del
trabajo en cada agencia y las normas a seguir en cada escenario de practica.

Presentar a los estudiantes al personal de la agencia y orientarles, junto con el
Oficial de Enlace, sobre las funciones, filosofia y procedimientos de la misma.

Supervisar a los estudiantes en las diferentes tareas asignadas y proveerles
experiencias que sean acordes con las necesidades del estudiante, los servicios
gue provee la agencia y los requisitos del Departamento de Trabajo Social.
Corregir todo trabajo escrito sometido por los estudiantes.

Monitorear regularmente el trabajo de los estudiantes en la practica y ofrecerles
retroalimentacion y criticas constructivas para que mejoren sus intervenciones
profesionales.

Certificar la asistencia de los estudiantes al centro de practica y el cumplimiento
de las horas requeridas.

Coordinar y reunirse con los estudiantes para conferencias de supervision.
Aprobar cualquier actividad planificada por los estudiantes.

Preparar la evaluacion escrita de los estudiantes, involucrando a estos en el
proceso.

Reunirse con el oficial de enlace para discutir los casos que se le asignaran a los
estudiantes durante su experiencia de practica.

Propiciar una variedad de experiencias de aprendizaje para el estudiante.

Crear un clima de respeto, honestidad y apoyo hacia el estudiante.




RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR DE PRACTICA

Reunirse con los Supervisores de Practica y el Director del Departamento la
primera semana del semestre para ubicar a los estudiantes de practica en los
diferentes centros.

Reunirse con los Supervisores de Préactica y los estudiantes para informar a los
estudiantes cudl seré su Centro de Practica y su Supervisor.

Comunicarse con los oficiales de enlace y los directores de agencia al final del
segundo semestre para auscultar la disponibilidad de aceptar estudiantes de
practica el proximo afio académico.

Actuar como mediador en situaciones especiales.

Reunirse con los estudiantes de practica de manera individual cuando asi lo
entienda necesario.

Recibir y revisar las evaluaciones de los estudiantes, dando especial atenciéon a
las impresiones y recomendaciones de estos.

Servir de enlace entre las agencias de la comunidad y el Departamento de
Trabajo Social.

RESPONSABILIDADES DEL OFICIAL DE ENLACE
Interpretar al estudiante la filosofia, normas, procedimientos y servicios de la
agencia.

Actuar como consultor en aspectos directamente relacionados a la agencia como
Centro de Préctica.

Proveer a los estudiantes y al Supervisor de Practica facilidades fisicas
adecuadas.

Asignar los casos a ser trabajados por los estudiantes en la agencia.

Servir de enlace entre el estudiante y el personal de la agencia.
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CRITERIOS PARA SELECCIONAR AGENCIAS COMO CENTROS DE PRACTICA

Para el Departamento de Trabajo Social es sumamente importante que el estudiante
obtenga una experiencia de préactica enriquecedora, tanto al nivel personal como
académico. Para lograr este objetivo, es pertinente que la agencia y la universidad
establezcan un acuerdo de colaboracion para que el estudiante obtenga el maximo
crecimiento profesional. Los siguientes criterios son utilizados a la hora de seleccionar
una agencia como Centro de Practica:

1.

Que demuestren aceptacion de la filosofia y los objetivos del Departamento de
Trabajo Social.

Que demuestren interés en participar en el desarrollo profesional del estudiante.

Que provean experiencias de aprendizaje que preparen al estudiante para el
trabajo como generalistas.

Compromiso del director de la agencia de suscribir un acuerdo de practica con la
Pontificia Universidad Catodlica de Puerto Rico, que exponga el compromiso de
ambas partes en el desarrollo profesional del estudiante practicante.

Compromiso de participacion del estudiante en actividades a nivel administrativo
y profesional, que redunden en su crecimiento profesional.

Compromiso de proveer facilidades fisicas adecuadas y el equipo necesario
para el buen desempefio del estudiante practicante.

La agencia mantiene una politica de no discriminacion.

La agencia debe incorporar en su practica los estandares éticos de la profesion
de trabajo social.
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CRITERIOS PARA SELECCIONAR A LOS SUPERVISORES DE PRACTICA

Preparacion académica y experiencia profesional

a. Maestria en Trabajo Social de una universidad acreditada por el CSWE
b. Dos afios 0 méas de experiencia profesional
c. Poseer licencia vigente de trabajador social

Actitudes y competencia profesional

a. Que demuestre interés en ser parte del Departamento de Trabajo Social
b. Que acepte las responsabilidades del supervisor de practica
c. Que posea un amplio conocimiento de la profesion

Caracteristicas personales

a. Que demuestre capacidad para establecer y mantener relaciones
adecuadas

b. Que demuestre disposicion para supervisar la practica

c. Que demuestre internalizacion de los valores inherentes a la profesion

d. Que demuestre habilidad para tomar decisiones y defender integramente
sus puntos de vista

e. Que demuestre facilidad de expresion oral y escrita.

El supervisor de practica se comprometerd a asistir a la reunion anual de la
Junta Consultiva, que reane a los supervisores y enlaces de préctica.

12




EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LOS ESTUDIANTES EN LA PRACTICA

1. Trabajo con individuos — los estudiantes tendran la oportunidad de trabajar con
individuos para ayudar a mejorar su funcionamiento social, apoderarlos y
enlazarlos con los recursos y la informacién disponibles.

2. Trabajo con familias - los estudiantes podran trabajar con familias y sus
interacciones con los sistemas que les rodean. Los estudiantes podran aplicar
sus conocimientos sobre funcionamiento familiar, roles y limites dentro del
sistema familiar.

3. Trabajo con grupos — los estudiantes podran identificar e interactuar con
diferentes tipos de grupos dentro de su escenario de practica (orientados a la
tarea, de apoyo, de tratamiento, etc.)

4. Trabajo con comunidades — los estudiantes adquiriran conocimientos sobre
caracteristicas especificas de las comunidades servidas y su relacién con la
agencia.

5. Experiencia _en documentacion y produccién de resumenes, cartas y otras
comunicaciones _escritas — los estudiantes adquiriran experiencia en
documentar, informar y resumir datos de trabajo social, en intervenciones con
individuos y familias, y en actividades de grupo o de comunidad, asi como cartas
e informes de estos datos a agencias, tribunales o instituciones.

6. Evaluacién — los estudiantes aprenderan que la evaluacién y la retroalimentacion
son aspectos importantes del trabajo social, sin importar el tamafio del sistema,
y que deben practicar diversas actividades de evaluaciéon. La auto-evaluacion es
vista como una parte importante del proceso.
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NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA PRACTICA

Se espera que los estudiantes asistan a la sesion de orientacion durante la
primera semana de clases. Los estudiantes recibiran este manual ese dia y se
reuniran con su supervisor de practica para instrucciones especificas sobre su
centro de practica.

Se espera que todos los supervisores de practica y oficiales de enlace asistan a
la reunion anual de centros de practica para orientacion, discutir las experiencias
de practica y recomendaciones para mejorar la practica.

Si surgen problemas durante la practica entre el estudiante y el supervisor de
practica, o entre el estudiante y la agencia o cliente, es la responsabilidad del
estudiante y el supervisor resolver la situacion.

Cuando el estudiante y el supervisor no pueden resolver una situacion, deben
comunicarse con el Coordinador de la Practica para discutir la situacion y tratar
de encontrar una solucion.

Si un estudiante no se desempefia como espera la agencia o el supervisor de
practica, o ha violado los canones de ética de la profesion, se deberd citar a una
reunion con el estudiante, el Coordinador de la Practica, el supervisor y el oficial
de enlace (si la situaciébn compete a la agencia).

Como resultado de la reunién, el estudiante podria ser cambiado de agencia,
solicitarsele que acuda a recibir servicios de consejeria, dado de baja de la
practica por ese semestre o dado de baja del programa.

El hostigamiento sexual es una forma de discriminacién sexual prohibida por ley.
Puede ser verbal o fisica. Incluye insinuaciones sexuales, contacto fisico de
indole sexual, o pedir favores sexuales, entre otros. Los supervisores de
practica deberan discutir con sus estudiantes la definicion de hostigamiento
sexual y posibles situaciones de hostigamiento. Si un estudiante entiende que
ha sido hostigado sexualmente por un supervisor de practica, un oficial de
enlace, un empleado del centro de practica, un cliente o cualquier otra persona
involucrada en su proceso de practica, debera informarlo inmediatamente al
Coordinador de Practica o0 a su Supervisor de Practica (si no son los
hostigadores). La PUCPR tiene una politica institucional contra el hostigamiento
sexual y un procedimiento para querellarse.

La Pontificia Universidad Catdlica de Puerto Rico mantiene una péliza de seguro
para los estudiantes y supervisores de practica, que cubre responsabilidad civil
mientras se realizan tareas de la practica en la agencia. La cubierta no sera
menor de un millén de dolares por dafios a terceras personas y a la propiedad.

14




10.

Los estudiantes no recibiran crédito por experiencias anteriores de vida o de
trabajo. Todos los estudiantes deberan completar 400 horas de practica antes
de graduarse.

Los estudiantes que completen su practica en su lugar de empleo, deberan tener
tareas especificas aprobadas por el Coordinador de la Practica y deberan
completar las 400 horas de practica fuera de sus horas laborales.
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE PUERTO RICO
COLEGIO DE ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

PONCE, PUERTO RICO

CONVENIO PARA LA PRACTICA SUPERVISADA

DE LA PRIMERA PARTE: EIl Departamento de Trabajo Social de la Pontificia
Universidad Catdlica de Puerto Rico, institucion de educacion superior debidamente
acreditada por el Consejo de Educacion Superior, representada por el Prof. Alfonso
Santiago, Decano del Colegio de Artes y Humanidades, en adelante denominado como
[a “PRIMERA PARTE”. —----mmmmmm oo e e e

DE LA SEGUNDA PARTE: , Puerto
Rico, representada por su Director, , en adelante denominada
como 13 “SEGUNDA PART E . ----mmmmmm e o m oo o o

-------------------- - CLAUSULAS Y CONDICIONES-------rcmsnmemmemmemmeameemnan

PRIMERA: La SEGUNDA PARTE admitira en sus dependencias estudiantes
gue realizan estudios en la PRIMERA PARTE conducentes a obtener el grado de
Bachillerato en Trabajo Social con el propdsito de que obtengan practica en las areas
académicas de especializaCion.------=-=-=====mmmmmme o

SEGUNDA: Las partes convienen en que la experiencia practica de los
estudiantes estara dirigida a que se logren los objetivos establecidos en el manual o las
normas que acompafia este acuerdo supervisado de la PRIMERA PARTE.-----------------

TERCERA: La SEGUNDA PARTE debera reunir las siguientes condiciones:

(@ Que provea en todo lo posible, las facilidades fisicas y los recursos
humanos adecuados para que el estudiante se sienta parte del equipo de
trabajo.

(b)  Que provea experiencias que faciliten la consecucion de los objetivos del
Departamento y de la practica supervisada de la institucion académica y
provea al estudiante el medio donde integrar y aplicar conocimientos
tedricos.

(©) Que la agencia reconozca y acepte que toda la informacion relacionada

con aspectos académicos del estudiante es confidencial y por lo tanto, de
uso exclusivo de la practica supervisada.
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CUARTA: La PRIMERA PARTE se responsabiliza de seleccionar los
estudiantes que cumplan con los requisitos establecidos por la SEGUNDA PARTE para
la realizacion de la practiCa.------=-=-m-mm-mmmm oo

QUINTA: La SEGUNDA PARTE se reserva el derecho de solicitar a la
PRIMERA PARTE la separacion del estudiante que a juicio del Director de la agencia
requiera la remocién por violacién a las normas establecidas. ----------------------

SEXTA: La SEGUNDA PARTE o su representante autorizado designara un
Coordinador o Supervisor en el Centro de Practica, quien actuara segun ésta designe
para el cumplimiento de este acuerdo. L L L e

SEPTIMA: La PRIMERA designara un Coordinador o Supervisor de Practica el
cual le asignara aquellas funciones que estime pertinentes de manera que se cumpla
con el proposito de eSte ACUEIUO. =-m-==mmmmmmmmmm oo

OCTAVA: Las partes le informaran a los estudiantes seleccionados para la
practica de las normas que rigen en la agencia, incluyendo las normas que rigen en su
Practica.------------=-=-=-m-mmm oo oo e

NOVENA: El trabajo que realicen los estudiantes como parte de este acuerdo
se considerara propiedad de la SEGUNDA PARTE. ----=-==-=mmmmmmmmm oo

DECIMA: Los estudiantes seran advertidos sobre la confidencialidad de los
asuntos que lleguen a su conocimiento a través de su practica supervisada. Se les
advertira, ademas, que no podran divulgar a terceras personas asuntos que lleguen a
su conocimiento a través de su practica supervisada, durante o después de ésta y que
no podran reproducir documento alguno a los cuales tengan acceso en la agencia.
Cualquier violacion a esta clausula del convenio sera motivo para suspender
sumariamente de su practica al estudiante.------=-=====mm oo

DECIMAPRIMERA: La PRIMERA PARTE sera responsable de cualquier
reclamacion que surja contra la SEGUNDA PARTE como consecuencia de actos u
omisiones de los estudiantes bajo los términos de este contrato. RGeS

DECIMASEGUNDA: La PRIMERA PARTE mantendra una poliza de
Responsabilidad Civil que cubre a los estudiantes y empleados de la PRIMERA PARTE
mientras se desempefian en las funciones objeto de este convenio. Esta poéliza tendra
un limite de cubierta de no menos de UN MILLON DE DOLARES ($1,000,000.00) por
dafos a terceras personas o propiedad de terceros. La PRIMERA PARTE proveera un
Certificado de Seguro para los eventos objeto de este convenio. EI Certificado de
Seguro debe contener una clausula de notificaciéon al Centro de Practica por la
cancelacion previa, con no menos de 30 dias de la efectividad de dicha cancelacion.----

DECIMATERCERA: AMBAS PARTES hacen constar que los estudiantes
practicantes no son, ni podran ser considerados, empleados de la SEGUNDA PARTE,
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ni adquieren por virtud de este convenio derecho alguno como tales, ni recibiran de la
SEGUNDA PARTE paga alguna por los servicios que presten en los Centros de
PractiCa. —----m-mmmmmm oo

DECIMACUARTA: Las partes mantendran comunicacion, programacion,
coordinacion y reuniones periddicas para la integracion y discusion del programa de
practica al inicio, durante y al fin, para ajustarlo a las necesidades de ambas partes y
sujeto a lo dispuesto en el presente CONVENIO. ---=-=-===mmmmmmmmmm oo

DECIMAQUINTA: La PRIMERA PARTE producira y proveera aquellos
materiales que sean necesarios para la planificacion, coordinacién, desarrollo y
evaluacion de la practica de los estudiantes.-------------=-==----m-mmnm-- s

DECIMASEXTA: La SEGUNDA PARTE se obliga a no discriminar en contra de
ningun estudiante por razén de raza, sexo, color, origen, nacionalidad, ideas politicas o
religiosas, impedimentos, veterano o impedimento que no afecte las cualidades de la
persona para la practica y a cumplir con las disposiciones de las politicas de la
Pontificia Universidad Catdlica de Puerto Rico sobre el uso y abuso de drogas y alcohol
y sobre la prohibicion del hostigamiento sexual y tomara accion afirmativa para hacer
cumplir los antes referidos mandatos legales y/o de politica del Centro de Préctica.------

DECIMASEPTIMA: La SEGUNDA PARTE se compromete a orientar a sus
agentes y empleados para que cumplan con las politicas de la Pontificia Universidad
Catolica de Puerto Rico sobre el hostigamiento sexual y el uso de drogas y alcohol en
los predios universitarios que estuviesen utilizando las partes objeto de este convenio.--

DECIMAOCTAVA: Este convenio estarda vigente desde el
hasta el , @ menos gue cualquiera de las
partes desee darlo por terminado, debiendo notificar su intencién a la otra parte durante
un periodo no menor de treinta (30) dias antes de la fecha de terminacién. Manifiestan
las partes que no hay otros acuerdos excepto los vertidos en este convenio. Cualquier
alteracion y/o modificacion a este convenio se efectuara mediante enmienda suscrita
por ambas partes. e e e e e e e e e

DECIMANOVENA: Si cualquier clausula de este convenio es declarada nula o
invalida, no afectara la validez de las clausulas restantes.-------------=-==-=nenm---

Las partes comparecientes suscriben y otorgan el presente convenio en Ponce,
Puerto Rico, a

Prof. Alfonso Santiago, Decano Sr.

Colegio de Artes y Humanidades Director

Pontificia Universidad Catélica de Puerto Rico

Ponce, Puerto Rico 00717-0777 Ponce, Puerto Rico
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

SOLICITUD PARA PRACTICA SUPERVISADA I-|

Requisitos:
Tener un indice acumulativo minimo de 2.50.
Haber aprobado los siguientes cursos con un minimo de C:
Trabajo Social 207, 209, 210, 211, 214, 306, 307, 309, 323.
Ser estudiante de concentracion en Trabajo Social.
Certificado de Salud del Departamento de Salud acompafiando esta solicitud.
Un retrato 2 X 2 acompafiando esta solicitud.
Fecha limite para entregar esta solicitud: 31 DE MAYO

SE DARA PRIORIDAD A LOS CANDIDATOS A GRADUACION EN MAYO Y VERANO

Nombre

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre

NUm. Est. indice Acad. #Seguro Social
Direccion Residencial
Direccién Postal

Teléfono Si te hospedas, direccién en Ponce
Teléfono
Indica si tienes carro: Si No ¢ Lo utilizarias para la practica? Si No

NUm. Licencia de Conducir
Persona a quién notificar en caso de Emergencia

Parentesco Direccion
Teléfono
Favor de ofrecer la siguiente informacion:
1. ¢ Recibes ayuda para tus estudios de algun Programa o Institucion? Si No
Explica
2. ¢, Recibes o has recibido atencién psicoldgica o psiquiatrica? Si No
3. ¢, Has recibido tratamiento para adiccién a drogas o alcohol? Si No
Nota: En caso afirmativo en cualquiera de las anteriores, favor de someter un

certificado sobre tu condicion actual del profesional que te esta ofreciendo o te ha
ofrecido servicios (Médico, Psicélogo, Psiquiatra).

4. ¢ Has sido convicto por algun delito? Si No
Nota: En caso afirmativo, favor de someter Certificado de Antecedentes Penales.

DIAS Y HORAS QUE UTILIZARIAS PARA LA PRACTICA
(Minimo de 18 horas por semana. Es requisito completar un
minimo de 200 horas al semestre)

DIAS HORAS

19




Programa de clases para agosto
(El programa no debe exceder de 15.5 créditos, incluyendo la Practica).

ucC

DEP | CURSO | SEC | CRD

TITULO CURSO

SALON DIAS

HORAS | OBSERVACIONES

Escoge 3 alternativas de los siguientes Centros de Practica:

o0 OOooo o o o o

Centro de Deambulantes Cristo Pobre-
Ponce

Centro de Servicios Ferran - Ponce
(servicios comunitarios)

Centro La Milagrosa Punta Diamante -
Ponce (servicios comunitarios)

Centro Sor Isolina Ferré - Ponce (servicios

comunitarios)

Departamento de La Familia- Ponce
Departamento de La Familia- Yauco
Escuela Abraham Lincoln-Ponce

Escuela de la Comunidad Santa Teresita-

Ponce
Escuela Domingo Pietri-Adjuntas

Escuela Elemental Eladio Rosa Romero-

Villalba

0 OO0O0O0O0OO0OO0OO00O000O0

Escuela Julio Collazo Silva- Ponce
Escuela Manuel Gonzalez Pat6-Ponce
Escuela Silvia Torres-Villalba

Escuela Superior Pefiuelas - Pefiuelas
Esperanza para la vejez- Ponce
Hogar Santa Martha-Ponce

Hospicio La Guadalupe- Ponce
Hospicio La Paz- Ponce

Hospicio La Paz-Yauco

Hospital Damas- Ponce

Hospital Episcopal San Lucas- Ponce
Hospital San Cristébal- Ponce

J. A. Machuca (Residenciales Publicos en

Ponce)
Programa Head Start - Ponce

Se te ubicara en uno de los tres centros seleccionados y una vez ubicado, NO HABRA
CAMBIO DE CENTRO.

El estudiante que a la fecha limite no haya entregado esta solicitud a la directora,
COMPLETADA en todas sus partes y con TODOS LOS DOCUMENTOS que se le piden, NO
PODRA hacer su préctica el proximo afio.

CERTIFICO que toda la informacion que he ofrecido en esta solicitud es cierta.

Firma del estudiante

Fecha

Rev. 10/2009
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AGENCIAS DE LA COMUNIDAD QUE SIRVEN COMO CENTROS DE PRACTICA

Centro de Deambulantes Cristo Pobre — Ponce

Centro de Servicios Ferran - Ponce (servicios comunitarios)
Centro La Milagrosa Punta Diamante - Ponce (servicios comunitarios)
Centro Sor Isolina Ferré - Ponce (servicios comunitarios)
Departamento de La Familia — Ponce

Departamento de La Familia — Yauco

Escuela Abraham Lincoln-Ponce

Escuela de la Comunidad Santa Teresita — Ponce
Escuela Domingo Pietri-Adjuntas

10. Escuela Elemental Eladio Rosa Romero-Villalba

11. Escuela Julio Collazo Silva- Ponce

12. Escuela Manuel Gonzalez Paté-Ponce

13. Escuela Silvia Torres-Villalba

14.  Escuela Superior Pefiuelas - Pefiuelas

15. Esperanza para la vejez — Ponce

16. Hogar Santa Martha-Ponce

17.  Hospicio La Guadalupe- Ponce

18. Hospicio La Paz- Ponce

19. Hospicio La Paz-Yauco

20. Hospital Damas — Ponce

21. Hospital Episcopal San Lucas- Ponce

22.  Hospital San Cristobal — Ponce

23. J. A. Machuca (Residenciales Publicos en Ponce)

24.  Programa Head Start - Ponce

CoNoOO~WNE
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Calificacion

A
B+
B
C+
C
C-
D
F

ESCALA DE DISTRIBUCION DE NOTAS

Equivalente en porciento

Puntos de honor

100-90
89-85
84-80
79-75
74-70
69-65
64-60
59-0

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.00
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CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PRACTICA - PRIMER SEMESTRE

Conocimiento de la naturaleza, filosofia, funciones y servicios que ofrece la
agencia.

Entiende la naturaleza, filosofia, funciones y servicios de la agencia.

Se comunica con las fuentes apropiadas en la agencia para realizar una
tarea, hacer un referido o recibir un servicio.

Interpreta los servicios al cliente, a la familia y/o a la comunidad de
manera que puedan hacer uso efectivo de los mismos.

Conocimiento de los servicios y politicas relacionadas con las agencias de la
comunidad y los recursos.

a.

Posee la habilidad inicial para entender los servicios y la politica de
agencias de la comunidad.

Entiende la politica de las agencias de la comunidad (Por lo menos de las
gue utiliza con mas frecuencia).

Posee un banco de recursos de la comunidad.

Habilidad para utilizar los recursos de la comunidad.

Hace uso apropiado de los recursos de la comunidad.
Selecciona adecuadamente el uso de los recursos.
Posee habilidad inicial para evaluar adecuadamente los servicios en

cuanto se relacionan con necesidades especificas y generales del cliente
y otros sistemas.

Habilidad para desarrollar relaciones.

a.

Demuestra estar consciente de codmo se siente el cliente mediante el uso
de la empatia y su interés por ayudar al cliente.

Expresa su interés por el cliente en forma verbal y no verbal.

Se acerca a cualquier sistema cliente con el interés de conocer sus
preocupaciones y necesidades.

Desarrolla relaciones proyectandose como futuro profesional de ayuda.

Manifiesta la capacidad para desarrollar relaciones con miembros de
diferentes grupos étnicos, culturales, raciales y otros.
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5. Habilidad para realizar una entrevista constructiva.

a. Conduce una entrevista para obtener informacion y explorar sentimientos
relacionados con la situacion.

b. Conduce una entrevista mostrando cierta habilidad y control de la misma.

C. Guia una entrevista logrando llevar a cabo los objetivos.

d. Muestra sensibilidad para captar diferentes estados emocionales del
cliente.

e. Trata de individualizar al cliente.

f. Ayuda al cliente a definir el problema o los problemas.

g. Le escucha con atencion.

h. Maneja la hostilidad del cliente en forma adecuada.

6. Desarrollo inicial de autoconocimiento.
a. Trata de evaluar su funcionamiento con el cliente en cada entrevista.

b. Es capaz de hacer use constructivo de su autoconocimiento al trabajar y
planificar con el cliente y otros.

7. Habilidad para desarrollar destrezas de observacion. Observa:
a. Las reacciones del cliente a través de la entrevista.
b. La interaccion del cliente con su familia o como miembro de algin otro
grupo.
C. Cuando los miembros de un grupo o de una comunidad estan en

desacuerdo continuo y no trabajan en armonia.
d. La interaccién y actividades de los miembros de un grupo.

8. Habilidad para llevar a cabo tareas asignadas.

a. Selecciona informacion pertinente.

b. Lleva a cabo las intervenciones requeridas con efectividad.
C. Hace el referido de acuerdo con la situacion del cliente.

d. Da seguimiento a la situacion hasta completarla.
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9. Habilidad para cooperar con miembros del personal y miembros de la
comunidad y otras agencias.

a.

Trabaja conjuntamente con otros miembros del personal de la agencia en
beneficio del cliente.

Se relaciona apropiadamente con el personal de la agencia.

Se relaciona positivamente con el personal de otras agencias y con la
comunidad en general.

10. Programacion del tiempo teniendo en consideracion las prioridades.

a.

C.

Planifica con tiempo, teniendo conocimiento de las necesidades
especificas del cliente, sea éste un individuo, una familia, un grupo, una
organizacion o una comunidad.

Programa las entrevistas con el cliente teniendo presente las necesidades
de la agencia.

Demuestra flexibilidad siempre que la situacion lo amerite.

11. Habilidad inicial para la valoracion (“assessment”) de problemas.

Identificacion del problema.
Analiza los factores que afectan la situacion.
Establece las metas a lograrse.

Toma la iniciativa al decidir qué tipo de contacto inicial se hara.

12. Identificacion de los componentes que definen al trabajador social.

a.
b.

C.

Conoce el Codigo de Etica de la profesion.
Aplica los canones que expone el Codigo de Etica.

Entiende en forma adecuada el rol del Trabajador Social.

13. Habilidad inicial para redactar entrevistas, informes y cartas.

a.

b.

Redacta en forma clara y precisa.

Registra lo esencial de una entrevista, minutas de una reunién o de otro
tipo de actividad.

Prepara en forma adecuada informes, resumenes y evaluaciones cuando
sean pertinentes.

Mantiene los expedientes al dia.
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14. Conocimiento de la conducta humana.

a. Controla sus emociones, actitudes y prejuicios en relacion con la
conducta del cliente.

b. Sabe manejar variadas manifestaciones de la conducta del cliente.

C. Observa e interpreta la comunicacién no verbal del cliente.

d. Aplica las etapas del ciclo de vida y sus caracteristicas.

e. Entiende el funcionamiento social en nuestra cultura.

f. Conoce y aplica teorias basicas que explican el comportamiento de las

personas. (Ej. Maslow, Piaget, Erikson)

15. Habilidad para organizar y desarrollar grupos.

a Usa el método de trabajo social de grupo cuando la situacion lo requiera.
b. Muestra conocimiento de la dindmica de grupo.

C. Demuestra destrezas basicas en el uso de las técnicas de grupo.

d. Manifiesta liderazgo en la organizacion y direccion de un grupo.

e. Promueve y estimula que se cumpla con los objetivos del grupo.

16. Habilidad para trabajar con individuos y familias.

a. Demuestra sentido de responsabilidad en su intervencién con
individuos y familias.

b. Disefia un plan de intervencién y lo ejecuta.
C. Especifica las metas a lograrse en corto tiempo.
17. Habilidad para intervenir en pro de la comunidad.
a. ldentifica necesidades comunes.

b. Utiliza los recursos adecuados.

C. Realiza las actividades de acuerdo con las necesidades de la comunidad.

d. Evalla las actividades realizadas.
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18. Habilidad inicial para establecer un plan de intervencion y ejecutarlo.

a. Examina con el sistema cliente las posibles alternativas para la solucion
del problema o problemas.

b. Define los pasos iniciales a seguir para lograr las aternativas trazadas.
C. Es flexible ante la necesidad de hacer ajustes al plan de intervencion.
d. Determina las técnicas de intervencién a utilizarse.

19. Habilidad para definir la totalidad de los elementos de una situacion en forma

especifica.

a. Identifica los elementos interpersonales y ambientales presentes en la
situacion.

b. Analiza los elementos presentes en la situacion.

C. Basandose en el analisis, define la situacion.

d. Establece las estrategias a seguir para atender los problemas presentes

en la situacion.

20. Reconocimiento de la internalizacion de valores de parte del estudiante.

a. La dignidad del ser humano.

b. Respeta las diferencias individuales.

C. Responsabilidad profesional hacia el cliente y la sociedad.
d. Respeta la pnivacidad de las personas a quienes sirve.

e. Patrones éticos en la practica de la profesion.

21. Uso de la supervisiéon

a. Acepta los sefialamientos que hace el (Ia) supervisor (a) en relacién con:
la entrevista, los historiales, el “assessment” y el plan de intervencion.

b. Asiste con puntualidad a la conferencia de supervision.

C. Acepta la supervision como un medio de aprendizaje.

d. Se prepara debidamente para la conferencia de supervision.
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22. Respeto a los principios basicos y valores de la profesion.

Principios:
a. Aceptacion
b. Individualizacion
C. Autodeterminacion del cliente
d. Actitud exenta de juicios
e. Confidencialidad o reserva
f. Expresion intencionada de sentimientos
g. Participacion emocional controlada

23. Concepto de autoridad

a. Acepta la autoridad que ejercen el director de la agencia y el oficial de
enlace.

b. Entiende y respeta el rol que desempefia cada miembro del personal de
la agencia.

C. Acepta las limitaciones de su campo de accion como estudiante de

practica en la agencia.
d. Acepta la autoridad que ejerce el (la) supervisor (a) de practica.

24. Actividades de Capacitacion en la Agencia.

a. Asiste
b. Colabora en la divulgacion de actividades.
C. Participa como recurso.

25. Uso de la investigacion social en la Experiencia de Practica.

a. Uso de técnicas basicas.
b. Implementacion
C. Evaluacién
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CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PRACTICA - SEGUNDO SEMESTRE

Desarrollo de destrezas profesionales basicas para la entrevista y relaciones
interpersonales.

a. El contenido de la entrevista esta estrechamente relacionado con el
proposito.

b. El entrevistador estimula al entrevistado a revelar informacion sobre si
mismo, mientras que el entrevistador revela solamente su yo profesional.

C. El entrevistador da por terminada la entrevista por razones justificadas
(propésito alcanzado, acuerdos tomados, planes futuros establecidos,
etc.)

d. La entrevista se efectia con formalidad: se establece un tiempo, una

duracion definida y un lugar donde llevarse a cabo.

e. De acuerdo con el propdsito de la entrevista, se consideran los hechos y
sentimientos si esto es pertinente en el proceso de ayuda.

Desarrollo de destrezas profesionales basicas para la observacion y hace uso
efectivo de la observacion.

a. Da significado a todo aquello que mira y escucha.

b. Capta sentimientos del cliente que estén intimamente relacionados con lo
que él esta expresando verbalmente.

Posee destrezas profesionales basicas para trabajar con cualquier sistema.

a. Se desempefia con facilidad con individuos, familias, grupos,
organizaciones y comunidad.

b. Aplica conocimientos aprendidos.

Adquisicion de material apropiado para los historiales.

a. El estudiante evidencia la destreza para registrar:
1. Datos de identificacion relevantes.
2. Como el cliente ve el problema, como lo ve el trabajador social, y

gué circunstancias llevaron a la admision para el servicio.

3. Informacion social relevante, necesaria para un “assessment’,
valoraciéon y un plan de intervencion adecuado.

4, Redaccion de entrevistas, visitas, contactos con colaterales y/u

otros profesionales, discusiones de casos, etc., cuyos temas o
asuntos discutidos son relevantes al problema identificado.

29




5. Excluye informacién que no se ha verificado.

Percibe y responde a la comunicacion verbal y no verbal.

a. Permite al cliente expresar sus ideas y sentimientos para luego enfocar la
entrevista de acuerdo con las circunstancias particulares de la situacion.

b. Esta atento a la modulacion de la voz, la cual puede sugerir estados
emotivos en el cliente.

C. Observa los gestos y la expresion que acompafia lo verbalizado,
interpretandolos adecuadamente.

d. Respeta el uso de silencio por parte del cliente, interpreta lo que hay
detras de estas pausas y los maneja adecuadamente.

Habilidad para atender una situacion, dependiendo del grado de complejidad y el
seguimiento que la situacién requiera.

a. Distingue entre una situacion de emergencia y una de urgencia.

b. La frecuencia de las entrevistas responden al grado de complejidad del
problema.

C. Utiliza el modelo y/o método de intervencion adecuado a la complejidad

del problema.

Desarrollo de destrezas profesionales basicas para mejorar el funcionamiento
social y emocional de los individuos y familias.

a. Identifica areas de necesidad en el funcionamiento social y emocional.

b. Redacta un plan de accion con sus objetivos, que responden a la
situacion presentada.

C. El trabajo de casos refleja el seguimiento de los objetivos trazados.

d. Se perciben cambios y logros cuando ocurren en el funcionamiento y se

identifican los obstaculos que los impidan.
Destrezas profesionales para trabajar con grupos.
a. Aplica conocimientos sobre el desarrollo de grupos.
b. Hace uso adecuado de técnicas de grupo.
Destrezas profesionales con las organizaciones.

a. Aplica conocimientos.

b. Identifica necesidades comunes.
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10.

11.

12.

13.

14.

C. Utiliza como base de su trabajo el perfil de la comunidad.

d. Realiza las actividades de acuerdo con las necesidades de la comunidad.

e. Otros criterios de acuerdo con el escenario de Practica.

Habilidad para movilizar y utilizar adecuadamente los recursos de la comunidad.

a. Utiliza el banco de recursos preparado el primer semestre.
b. Identifica los recursos necesarios para el plan de intervencion.
C. Coordina y utiliza los recursos en forma adecuada y efectiva.

Destrezas béasicas para interceder por el sistema cliente.

a. Ejecuta el rol de intercesor de acuerdo con objetivos del Plan de
Intervencion.

b. Representacion en las agencias concernidas para el logro de los objetivos
de entrevista con el cliente.

C. Proceso de toma de decisiones se da en la intervencién con el sistema
cliente.

Funcionamiento independiente.

a. Iniciativa

b. Autonomia

C. Creatividad

d. Otros criterios que se consideren pertinentes.

Conocimiento y comprension de la Agencia, particularmente la atencion de los
clientes y otras relaciones profesionales.

a. Evidencia que ha incorporado las normas de la agencia en el rol que
ejecuta.

b. Cumple con los reglamentos que le aplican come estudiante practicante.

C. Evidencia en su rol con la clientela, conocimiento de la politica de la
Agencia.

Ejecuta roles propios del trabajador social.

a. Proyecta en su ejecucion que conoce las funciones de un trabajador
social.
b. Se desempefia en sus roles en forma apropiada y efectiva.
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15.

16.

17.

18.

19.

C. Reconoce los limites que establece la Agencia en relacién con los roles
gue puede desempenfiar.

Destrezas profesionales basicas para registrar y analizar los datos.
a. Organiza y mantiene los expedientes al dia.
b. Analiza los datos con propiedad y efectividad.

Destrezas para preparar, organizar y mantener al dia informes de su
trabajo.

a. Informe estadistico
b. Plan semanal

C. Informes de Agencia
d. Estudio Social

e. Historiales

f. Otros

Conoce y aplica el Cadigo de Etica de nuestra profesion.

a. Conoce el Codigo de Etica.
b. Aplica los canones que expone el Codigo de Etica.
C. Entiende en forma adecuada el rol del Trabajador Social.

Reconoce los sintomas relacionados con problemas psicosociales o
enfermedades mentales.

a. Identifica sintomas.

b. De acuerdo con necesidades identificadas define pasos a seguir para que
se rindan los servicios correspondientes.

Habilidad para relacionarse con compafieros, personal de la agencia y de otras
agencias.

a. Trabaja conjuntamente con sus comparferos y/o con otros profesionales
en beneficio del cliente.

b. Se relaciona positivamente con sus compaferos y/o con otros
profesionales.
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20.

21.

22.

23.

Conocimiento genérico de las subculturas y su influencia en el funcionamiento

social.

a.

b.

C.

Aplicacion de conocimientos.

Identifica elementos y caracteristicas de subculturas.

Habilidad para manejar situaciones que presentan las personas de
acuerdo con sus estilos de vida.

Uso de la supervision.

a.

c

d.

Acepta los sefialamientos que hace el supervisor en relacion con: la
entrevista, los historiales, los diagnosticos psicosociales y el plan de
tratamiento.

Asiste con prontitud a la conferencia de supervision.

Acepta la supervision como un medio de aprendizaje.

Se prepara debidamente para la conferencia de supervision.

Respeto a los principios basicos y valores de la profesion.

Principios
a Aceptacion
b. Individualizacion o individuacion
a. Autodeterminacion del cliente
d. Actitud exenta de juicios
e. Confidencialidad o reserva
f. Expresion intencionada de sentimientos
g. Participacion emocional controlada

Concepto de autoridad

a.

Acepta la autoridad que ejercen el director de la agencia y el oficial de
enlace.

Entiende y respeta el rol que desempefia cada miembro del personal de
la agencia.

Acepta las limitaciones de su campo de accion como estudiante de
practica en la agencia.
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d. Acepta la autoridad que ejerce el supervisor universitario en conferencias
de supervision, tanto individuales como grupales.

24. Actividades de capacitacion de la agencia.
a. Asiste
b. Colabora
C. Participa come recurso
25. Uso de la investigacion social en la experiencia de practica.
a. Uso de técnicas basicas
b. Implementacion
C. Evaluacion
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INFORME CUALITATIVO SEMESTRAL DE PRACTICA
(Para ser completado por el estudiante practicante)

Estudiante Horas practicadas
Supervisor de practica Semestre
Agencia

Descripcion de las tareas asignadas:

1. Clientela
2. Caracteristicas generales de la clientela
3. Naturaleza de los problemas
4. Modelos de intervencion
5. Estrategias
a. Contactos con el cliente y sistema cliente
b. Contactos interagenciales
C. Referidos
1. Internos
2. Externos (Otras Agencias)
d. Presentacion y discusion de casos
e. Reuniones y/o sesiones de grupo

f. Otras




INFORME CUANTITATIVO SEMESTRAL DE PRACTICA

(Para ser completado por el estudiante practicante)

Periodo comprendido: a
Nombre:
Centro de préctica:
Fecha en que se sometio:
l. Informacién Estadistica
Status en la Servicio Tareas realizadas
agencia Totales (en nimeros)

Y g § Tlz|® g 5 o

@ oot o | €| 2| 0| & = L

S| 228 |8 (2|55 |2 |7 |8

o 3 © =2 | S | 3 o = g

SHEE T © s | & .
Casos:

#1 Existentes
#2 Nuevos
#3 Reabiertos
#4 Otros
#5 Total
# 6 Servicio:
#7 Continuados
#8 Transferidos
#9 Cerrados
# 10
#11 Entrevistas:
#12 Clientes
# 13 Familiares
# 14 Colaterales
# 15 Total
# 16 Visitas:
# 17 Clientes
# 18 Familiares
#19 Colaterales
# 20 Total
#21 Reuniones:
#22 De personal
# 23 Supervisién
# 24 Otras
# 25 Total
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(Cont.)
LABOR REALIZADA (FAVOR DE CONTESTAR CON NUMEROS)

Consultas:
Médico
Psiquiatra
Psicdologo
Otros

Total

Recursos utilizados:

Agencias Publicas
Agencias Privadas
Total

Participacion en Actividades:
Capacitacion: Agencia
Capacitacion: P.U.C.P.R.

Total

Actividades organizadas por Practicantes: Total

Informacién Descriptiva: (Favor de contestar en hoja aparte)

A. Describe brevemente en qué ha constituido el proceso de aprendizaje en
esta etapa de la practica.

B. Menciona las actividades organizadas por los practicantes en que has
participado. Sefiala el proposito de las mismas. ¢Fueron evaluadas?

C. Menciona las actividades organizadas por la Agencia en las que has
participado.

D. ¢, Qué recursos (agencias publicas y privadas) utilizaste?

E. Observaciones generales (puedes hacer referencia a los aspectos

positivos y negativos.)

F. Recomendaciones.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CENTRO DE PRACTICA
(Para ser completado por el estudiante practicante)

Identificacion del Centro de Practica

Direccion

Oficial de Enlace

Supervisora de Practica

Opinidén sobre la Agencia como Centro de Practica

A. Cumple en términos generales con los requisitos del Departamento.
(ver pag. 10) Si No
Comentarios:
B. El taller de trabajo es adecuado. Si No
Comentarios:
C. El periodo de horas semanales que se requiere al estudiante comparado

con el trabajo que se realiza es:

Suficiente y adecuado.  Si No
Poco. Si No
Excesivo (demasiado). Si No

Comentarios:

D. Facilidades fisicas:
Son adecuadas. Si No
Se provee para la privacidad. Si No
Comentarios:
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E. Tareas:

Las tareas asignadas se relacionan con las funciones de un profesional
en Trabajo Social. Si No

Se le asignhan casos para intervencion. Si No

Se ofrece oportunidad para intervencién con:

Individuos Si__ No__
Familias Si__ No__
Grupos Si  No_
Comunidad Si  No_

Comentarios:

Las situaciones de aprendizaje a que exponen a los estudiantes proveen
oportunidades para:  (Marca con una X todas las que apliquen)

_____a. Realizar estudio social
____b.  Preparar Plan de Intervencién
I o Ejecutar el Plan de Intervencion
___d. Aplicar destrezas
_____e. Aplicar las funciones del trabajador social
___f Aplicar modelos y técnicas de tratamiento
9. Aplicar valores de profesion
_____h. Visitar hogares de clientes
L Visitar recursos de la comunidad
j. Organizar actividades
__ k Entrevistar en la Agencia
L Otras oportunidades, Especifique
F. Recomendaciones

En mi opinién, este Centro de Practica: (Marca con una X)
a. Debe continuar
b.  No debe continuar

Ofrezco las siguientes ideas y criticas constructivas en relacion con el Centro de
Practica, que contribuiran a fortalecer la formacion de los estudiantes practicantes:

Firma Fecha
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CUESTIONARIO SOBRE LA EXPERIENCIA DE
PRACTICA SUPERVISADA EN TRABAJO SOCIAL
(Para ser completado por el profesional de la agencia)

Agencia:

Nombre:

Titulo académico y puesto que desempefia:

1. Relacion con el Programa de Trabajo Social de la PUCPR:
A Oficial de enlace
_ b. Supervisor(a) de Préactica
R o Las dos anteriores
_d. otro:
2. Cantidad de Estudiantes de Préctica:
3. Tiempo que la Agencia lleva contribuyendo como Centro de Préctica:
4. La aportacién de la labor realizada por los estudiantes en el Centro de

Practica se puede considerar:

Excelente
Buena
Regular
Pobre

Comentarios:
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7.

¢,De qué forma usted considera que los estudiantes practicantes de Trabajo
Social hacen aportacion a la comunidad?

En términos generales, el Departamento de Trabajo Social de la PUCPR
ofrece:  (Marque con una X todas las que apliquen)

Orientacion al Oficial de enlace y otro personal cuando es
necesario

Apoyo profesional

Accesibilidad para consultas sobre la experiencia de Practica

Otros: Especifiqgue

Recomendaciones:

Firma Fecha
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EVALUACION DEL SUPERVISOR DE PRACTICA POR LOS ESTUDIANTES
(Para ser completado por el estudiante practicante)

Supervisor:

Semestre:

Instrucciones:

Para cada criterio, marque con una X en el cuadrado que corresponda a su
evaluacion del profesor.

Excelente|Bueno |Regular|Pobre

11.

12.

13.

14.

15.

gue coordina con los estudiantes (visitas de 40 30 2 O 10
supervision, talleres, almuerzos, etc.)
Actua con prudencia en situaciones dificiles. 40 30 2 O 10
Atiende puntos de vista diferentes. 40 30 2 O 10
Comunica sus ideas con claridad y precision. 40 30 2 O 10
Esté accesible a los estudiantes. 40 30 2 O 10
Demuestra respeto hacia el estudiante. 40 30 2 O 10
Atiende las sugerencias de los estudiantes. 40 30 2 O 10
Exgllca claramente Ios, objet_lvos de la practica 40 s > O 10
y cOmo se desarrollara la misma.
Estimula el desarrollo integral del estudiante. 40 30 2 O 10
. Explica .Ios criterios que utilizara para callflcar 4 0 30 2 O O
el trabajo de los estudiantes en la practica.
Estimula el desarrollo de destrezas de 20 s > O O

El supervisor es puntual en las actividades

intervencién en la relacién profesional.
Demuestra una actitud profesional en el
desemperio de sus deberes y 40 30 2 O 10
responsabilidades.

Se reune con regularidad con los estudiantes

= A 4 [ 3] 2 0O 10
para evaluar su desempefio en la practica.
Demuestra tener conocimiento de las areas 20 3] > O O
en las que evalua al estudiante.
Indique su evaluacion general del supervisor 40 s > O O

de practica.

NOTA: EL ESTUDIANTE DE PRACTICA DEBERA ENTREGAR ESTA HOJA EN
UN SOBRE SELLADO A LA SECRETARIA DEL DEPARTAMENTO. EL SOBRE
DEBERA INDICAR POR AFUERA EL NOMBRE DEL SUPERVISOR DE

PRACTICA Y EL SEMESTRE ACADEMICO.
Rev. 06/2009
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INFORME DEL SUPERVISOR DE PRACTICA SOBRE LA VISITA DE SUPERVISION

Fecha de la Visita:

Nombre del Estudiante:

Centro de Practica Visitado:

NUumero de Visita:

Observaciones y recomendaciones del Supervisor de Practica:

Aspectos relevantes de la visita de supervision:

Il Acuerdos tomados durante la supervision:

Firma del Estudiante Firma del Supervisor de Practica

Fecha Fecha

Rev. 6/2009
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HOJA DE ASISTENCIA MENSUAL
(Para ser completada por el estudiante practicante)

Nombre: Mes:
Hora de | Horade Horas Nombre del Firma del
Fecha Entrada Salida | Trabajadas Estudiante Estudiante
Total de Horas Trabajadas en el Mes:
Firma Oficial de Enlace Fecha
Rev. 6/2009
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Nombre del Estudiante:

Centro de practica:

Semana del

PLAN DE TRABAJO SEMANAL
(Para ser completado por el estudiante practicante)

al

Lunes

Martes

Miércoles Jueves Viernes

8:00am

9:00am

10:00am

11:00am

12:00m

1:00pm

2:00pm

3:00pm

4:00pm

5:00pm

Certificado por:

Firma del Oficial de Enlace

45




REGISTRO DE LABOR DIARIA

(Para ser completado por el estudiante practicante)

Nombre

Semana del al

Centro de Practica

Casos Asignados

Actividades

Lunes | Martes | Miérc. | Jueves | Viernes Total
Actividades

Total
Horas

= >

. Entrevista en Oficina

. Individuos y Familia

Cliente

Familiar

Colateral

. Visitas

Cliente

Familiar

Colateral

. Visitas a Agencias

. Consultas Profesionales

. Discusioén de Casos

[ 2212 F =N ION)

. Actividades

Educativas

Recreativas

Accién Social

. Otras

Referidos

Servicios Breves

. Asuntos Administrativos

. Informes, Cartas

N |- |

. Reunién Supervision

Grupal

Individual

. Reuniones de personal

3
4.

Consultas

5.

Escritura de Historiales

Casos Nuevos

Seguimiento

C.

Reuniones para Planifi

car Actividades

. Preparacién Material

Preparacion Agenda

1
2.
3

Otras

Total Actividades Realizadas

Total de Horas Trabajadas Horas Acumuladas

Fir

ma Oficial de enlace

Nota: Resumir actividades de capacitacion y otras actividades no incluidas.
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HISTORIAL SOCIAL

l. Informacion General

Nombre:

Direccion:

Teléfono:
Edad:
Fecha de Nacimiento:

a ~ Wb oE

I1. Perfil del Cliente

1. Descripcion fisica (tamafio, peso, color de pelo, ojos, etc.)

2. Historial Médico (;Has experimentado algun problema médico significativo? Describa
los problemas o cualquier tratamiento que haya recibido?)

3. Historial Escolar (escuelas a las que asistio, estatus actual, progreso académico, cursos

que tomo, Gltimo grado alcanzado)
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4, Aspectos sociales/emocionales al presente (¢Cual es su relacion social actual?,
Relaciones especiales, cuales son sus actividades, intereses y entretenimiento?, ;Como

usted se describiria dentro del contexto social?)

5. Historial Marital (;Cuantos matrimonios, conflictos, separaciones, divorcios y sus
causas?, nifios procreados dentro o fuera del matrimonio, evaluacién de la situacion

marital actual o relacién significativa)

Composicion Familiar

Nombre Edad Parentesco Escolaridad Ocupacién

©| o N o g & W N

[EN
o
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IV. Problema o Situacion Presentada (Gerontolégico-condiciones organicas o degenerativas,
pérdidas significativas, apoyo, medidas de manejos, limitaciones; Adolescentes-patrones de
socializacion, aptitudes, figuras modelos e interaccion entre grupos; Uso de alcohol o sustancias-
qué ha usado, cuanto tiempo y tipo de tratamiento; Severidad de los estresares de psicosociales-
cuales son los estresares, si ha ocurrido anteriormente, si ha contribuido de alguna forma)

V. Impresion Diagnostica (Interpretacion del historial del cliente, impacto del problema del
sistema cliente, estresares psicosociales, fortalezas y debilidades del cliente, actitud hacia el
problema)

VI.  Plan de Accion y Recomendaciones (Plan de trabajo a disefiarse para ejecutar la accion,

metas, objetivos, estrategias, técnicas a utilizarse)

Firmadel TS Fecha
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ORGANIZACION DEL PORTAFOLIO

Introduccion

Tabla de Contenido

Primera Seccion: Carta de Presentacion

El estudiante presentara en una carta sus fortalezas, limitaciones al
inicio de practica y los logros obtenidos al final de la misma.

Segunda Seccidn: Autorretrato (dos por cada mes)

A través de un dibujo del mismo estudiante, éste mostrara su sentir,
su estado de animo y sus actitudes hacia la clase.

Tercera Seccion: Diario Reflexivo (dos por cada mes)

El estudiante expresard su sentir sobre aspectos académicos y/o
personales, puede utilizar cualquier tipo de diario reflexivo discutido
en clase o utilizar preguntas guias.

Cuarta Seccidn: Trabajos de Ejecucion

Esto incluye: Historiales, Trabajos de Grupo, Informe estadistico,
Plan Semanal, Plan Semestral, Perfil del Centro, Hoja de Asistencia,
Resumen de Transferencia y otras a discrecién de la profesora.
Quinta Seccidn: Seccion Abierta

El estudiante incluira trabajos de su libre seleccién. Puede incluir el
resumen de las lecturas realizadas durante el semestre. Incluir
también un resumen de las actividades que asistio, etc.

Sexta Seccion: Carta de Cierre

El estudiante expresara lo aprendido en el semestre, fortalezas y
debilidades.
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