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MISION

Integrar una comunidad viva, académica y de servicio,
consagrada a la busqueda de la verdad y al estimulo de
la mas plena realizacion del ser humano en todas sus
dimensiones, encarnando los valores del Evangelio.

PRONTUARIO

l. INFORMACION GENERAL

Programa :  Certificado de Maestro Bibliotecario

Codificacion del Curso : Ed. 664

Titulo del Curso : Servicios de informacion, referencia y fuentes
para La biblioteca

Horas crédito ;3

Horas contacto : 45

1. DESCRIPCION DEL CURSO

Evaluacion, seleccion y utilizacion de las fuentes bibliogréficas de referencia.
Incluye técnicas y analisis de busqueda de informacion y estudio de politicas y
servicios de referencia. ldentifica y discute sistemas computarizados de
informacion. Enfatiza el papal del bibliotecario referencista y de la biblioteca
como centro de informacion y el uso de la computadora en el manejo de la
informacion.

I1l. PRERREQUISITOS
Ninguno.
IV. OBJETIVOS TERMINALES Y CAPACITANTES

A. Dimension Cognoscitiva
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T.1

T.2

T.3

Incorporar a su propia base de conocimientos la
informacion seleccionada.

C.1 Determinar el alcance de la informacion
necesitada en los servicios de consulta.

C.2 Identificar los productos y servicios de la
consulta de informacion dentro de una
biblioteca 'y otros centros de
informacion.

Usar informacion efectivamente para realizar un
propésito especifico.

C.1 Emplear la terminologia y literatura
bibliotecologica y de informética con
fluidez y comprension.

C.2 Identificar y utilizar los servicios
computarizados de consulta e
informacion.

Analizar la naturaleza del trabajo del bibliotecario
referencista.

C.1 Describir el papel que desempefia la
sala de referencia como centro de
comunicacion de la informacion y del
conocimiento en la sociedad.

C.2 Identificar y analizar los cambios,
tendencias y asuntos de impacto en la
bibliotecologia  contempordnea  con
relacibn al cambiante mundo de la
informacion.

C.3 Emplear el proceso de comunicaciéon
interpersonal en los servicios de
referencia.
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A.

@
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Dimensiéon Psicomotora

T. Acceder la informacion necesitada de manera efectiva y
eficiente.

C. 1 Manipular la terminologia y literatura bibliotecolégica
y de informatica con fluidez y comprension.

C. 2 Coordinar actividades de cooperacién bibliotecaria.
Dimension Afectiva
T.1 Accedery utilizar la informacion ética y legalmente.

C.1 Entender los aspectos econdmicos, legales y sociales
concomitantes al uso de la informacion.

C. 2 Explicar los principios filoséficos, valores y ética
profesional del bibliotecario asi como de la ciencia
de la informacibn como un instrumento para
desarrollar un compromiso de apoyo.

T. 2 Evaluar criticamente la informacion y sus fuentes.
C.1 Valorizar las funciones que cumplen las fuentes de
consulta dentro del entorno de las bibliotecas y

otros centros de informacion.

C. 2 Valorizar y manejara con soltura las fuentes bésicas
de consulta.

ESTRATEGIAS

Conferencias ilustradas mediante recursos audiovisuales vy
tecnolégicos

Discusiones con preguntas guias y la participacion interactiva de
los estudiantes.

Experiencias de laboratorio.

Practica guiada y supervisada

Tareas asignadas

Trabajos con un enfoque cooperativo
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G. Préactica y estudio independiente
H. Retroalimentacién continua a los estudiantes.

VI.

MEDIOS DE EVALUACION: CRITERIOS E INSTRUMENTOS

ACTIVIDAD DE EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

LABOR DE PARTICIPANTES

Examen Parcial

Los estudiantes tomaran el
examen parcial en la fecha
establecida. Demostrardn su
capacidad individual de
aprendizaje, bajo una base
ética, evitando copiarse o
proveer informacién a sus
compafieros durante el mismo.

Los estudiantes conoceran
como la informacién se
produce formal e

informalmente en el salén de
clases y como luego ésta se
organiza y se difunde en un
examen. Reconoceran los
conceptos en una situacion
dada en el examen.

Ejercicios de Préctica

El estudiante aplicara
diferentes métodos de
evaluacion de fuentes de

consulta en una biblioteca.

Cada participante completara
una evaluacién escrita de ocho
fuentes de consulta. El
profesor asignara a cada cual
las fuentes a evaluar.

Examen Final

Los estudiantes tomaran el
examen final en la fecha
establecida. Demostrardn su
capacidad individual de
aprendizaje, bajo una base
ética, evitando copiarse o
proveer informacién a sus
compafieros durante el mismo.

Los estudiantes conoceran
como la informacién se
produce formal e

informalmente en el sal6n de
clases y como luego ésta se
organiza y se difunde en un
examen. Reconoceran los
conceptos en una situacion
dada en el examen.

Exploracion Bibliogréafica

Los estudiantes asistirAn a un
taller coordinado con la
biblioteca sobre el uso de los
recursos electrénicos
disponibles, tales como
paginas electrénicas y base de
datos.

Los estudiantes aplicaran los
nuevos conocimientos para
seleccionar un articulo de
revista profesional en su area.
y para seleccionar las fichas
bibliograficas pertinentes a
una exploracién bibliogréafica.

VIl. RECURSOS
A. Recursos Fisicos
1. Materiales

a.

Internet
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b. Bases de Datos
C. Diccionarios y Enciclopedias
2. Equipo
a. Computadoras
b. Proyectores
3. Instalaciones
a. Biblioteca Encarnacion Valdés
b. Centro de Comunicaciones Integradas
C. Laboratorio de Computadoras (Edificio Perea 108)
B. Recursos Humanos
1. Profesor(a) del curso
2. Estudiantes del curso

3. Personal de la Biblioteca Encarnacion Valdés y de los

Laboratorios de Computadoras

Recursos invitados

5. Recursos de las conferencias en que participen los
estudiantes

-

VIIl. BOSQUEJO DEL CONTENIDO DEL CURSO

A. Introduccién
1. El Referencista en la Autopista de Informacion
a. Proceso de Referencia
b. Preguntas de Referencia
C. Evaluacion de Fuentes de Referencia
2. La Biblioteca Electrénica
a. Formatos Electrénicos
b. Busquedas Mediante Computadora
C. Redes de Informacion
d. Internet
e. Entrega de Informacion
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f. Futuro de la Automatizacion
B. Control Y Acceso de la Informacion
1. Introduccidn a la Bibliografia
2. Bibliografias
3. Servicios de Indizacién y Resumenes
a. Fuentes Generales y Colecciones
b. Fuentes Especializadas
C. Fuentes de Informacion
1. Enciclopedias
2. Fuentes de Acceso Rapido
a Almanaques
b. Anuarios
c Manuales
d Directorios
3. Recursos Biograficos
4. Diccionarios
5. Fuentes Geogréficas
6. Documentos Gubernamentales
D. Servicios de Referencia Y la Comunidad
E. Las Bibliotecas Y la Unién Electrénica

1. La Era de la Informacion Electronica

2. Las Redes y los Servicios de Referencia

3. Internet y los Servicios de Referencia

4. Entrega de Documentos y Préstamo Interbibliotecario

F. Entrevista Y Busqueda
1. La Entrevista de Referencia
2. Las Reglas de la Busqueda

3. Busquedas Mediante Computadora
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G. Instruccion Y Politicas
1. Instruccién Bibliogréafica
2. Politicas Y Evaluacion del Servicio de Referencia
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NOTA: Si algun estudiante tuviese alguna discapacidad que requiriese
adaptaciones curriculares o acomodo razonable, favor de asistir a la
Oficina de Servicios para las Personas con Impedimentos (OSPI)
localizada en el Centro de Estudiantes Manuel Gonzalez Pato.

Revision de este prontuario: 16 de febrero de 2006.




